
1 

 

efu–@ 

 

:yfgLo /fhkq 

rf}+/Lb]p/fnL ufpFkflnsfåf/f k|sflzt 

 

v08M #                  ;+VofM=!                     ldltM @)&^÷!@÷@! 

 sfo{kflnsfaf6 :jLs[t ldlt @)&&.!@.@! 

 

स्थानीय सरकार संचालन ऐन, २०७४ को दफा १०२ को उपदफा १ बमोजिम 
चौंरीदेउराली गाउँपाललका गाउँसभाले एम्वलेुन्स सेवा संचालन काययववलि २०७६ 
सवयसािारणको िानकारीको लालग प्रकाजित गरेको छ । 
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चौरीदेउराली गाउँपाललका 
एम्वलेुन्स सेवा संचालन काययववलि २०७६ 

आमिनताको स्वास््य संस्थासम्मको पहुचँलाई सहि र सरल बनाई आकजस्मक स्वास््य सेवा उपलब्ि 
गराउन, अकाल मतृ्यवुाट बचाउन, यस गाउँपाललकाको लालग नेपाल रेडक्रस सोसाइटी काभ्र ेिाखावाट प्राप् त 
अत्यावश्यक सेवा र सवुविा सवहतको 'ख' वगयको एम्वलेुन्सलाई आवश्यक रेखदेख, ममयत सम्भार गदै ददगो 
रुपमा सम्वियन संरक्षण, ववश् वासनीय, सवुविायकु्त बनाई लनयलमत रुपमा भरपदो सेवा प्रदान गनय अत्यावश्यक 
भएकोले यो काययववलि बनाई लागू गररएको छ। 

१. (क) संजक्षप् त नाम र प्रारम्भः  यो काययववलिको नाम "एम्वलेुन्स सेवा संचालन काययववलि 2076" रहेको 
छ। 

   (ख) यो काययववलि गाउँ काययपाललकाले स्वीकृत गरको लमलतवाट लाग ुहनुछे। 

२. पररभाषाः  ववषय वा प्रसंगले अको अथय नलागेमा यो काययववलिमाः  

(क) 'एम्वलेुन्स' भन् नाले ववरामी ासानम मापदड ड अनरुुप स्वीकृत प्राप् त वाहान सम्झनन ुपछय र सो िब्दले 
एम्वलेुन्समा िलडत उपकरणहरु चालक र पररचाललका समेतलाई िनाउँछ। 

(ख) 'एम्वलेुन्स िनिजक्त' भन् नाले एम्वलेुन्समा उपजस्थत स्वास््यकमर र चालकलाई िनाउँछ। 

(ग) 'गाउँपाललका' भन् नाले चौरीदेउराली गाउँपाललका सम्झनन ुपदयछ। 

(घ) 'संचालन सलमलत' भन् नाले यो काववयलिको दफा 4 अनसुार बनेको एम्वलेुन्स सेवा संचालक सलमलत 
भनी वझु्न ुपनमछ। 

(ङ) 'लनदमिक सलमती' भन् नाले  दफा 6 अनसुार बने्न सलमतीलाई बझु्न ुपनमछ।अध्यक्ष भन् नाले लनदमिक 
सलमतीको अध्यक्षलाई बझु्न ुपदयछ। 

(च) 'संयोिक' भन् नाले दफा ४ वमोजिम गठन भएको एम्वलेुन्स सेवा संचालक सलमलतको संयोिक भन् न े
बझ्न ुपदयछ। 

(छ) 'सजचव' भन् नाले दफा 4 अनसुार बनकेो एम्वलेुन्स सेवा संचालक सलमलत र लनदमिक पररषदको 
सदस्य सजचव समेतलाई िनाउँछ। 
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(ि) 'चालक' भन् नाले एम्वलेुन्स चलाउनको लालग लनयमानसुार लनयजुक्त गररएको चालक बझु्न ुपदयछ। 

(झन) 'आचार' संवहता भन् नाले अनसूुची 1 मा रहेको चालकले पालना गनुयपनम आचार संवहता बझु्न ुपदयछ। 

(ञ) 'कोष' भन् नाले एम्वलेुन्सको ममयत सम्भारको लालग नजिकर  रहेको वरकमा संयोिक, चालक र 
अस्पताल/स्वास््य संस्था प्रमखुको नाममा संयोिक र कुनर 1 सदस्य सवहत २ िनाको दस्तखतवाट 
कारोवार गनय लमल्ने गरर खाता खोली स्थापना गररएको कोष भन् ने बझु्न ुपदयछ। 

(ट) 'दाता' भन् नाले एम्वलेुन्स सेवा संचालनको लालग आलथयक तथा भौलतक अनदुान, चन्दा सहयोग गनम 
सरकारी, गरर सरकारी, संघ संस्था र ववलभन् न वकलसमका सेवा्ाहीहरुललई िनाउँछ। 

(ठ) 'भाडा' भन् नाले सेवा्ाहीहरुलाई लनजश् चत स्थान देजख उपचार गनयको लालग लनिहरुले चाहेको 
अस्पताल वा स्वास््य संस्थासम्म परु् याउदा अनसूुची 5 वमोजिम तोवकएको सेवा िलु्क वापत ललइन े
रकम भन् न ेबझु्न ुपदयछ। 

(ड) 'ममयत संभार' भन् नाले एम्वलेुन्सलाई लनजश् चत समयमा गररने सलभयलसङ, वव्ीएका पाटयपिुाय फेनम, तेल, 
मववल  आवश्यकता अनसुार इन्िीन लगाएत अन्य पाटयपिुाय ममयत गनम, फेनम र सरसफाई लगाएत हर 
समय चाल ुअवस्थामा राख् न ुपनम कुरालाई िनाउँछ। 

(ढ) 'लगवकु' भन् नाले एम्वलेुन्सले कवहले, कहादेँजख कहासँम्म कलत वक.लम सेवा ददएको हो स्पष्ट खलु्न े
गरर चालकले भनम दर लनकी कायय वववरण फारम सवारी लगवकुलाई बझु्न ुपदयछ। 

(ण) 'सेवा्ाही' भन् नाले उपचारको लालग एम्वलेुन्स सेवा प्रयोग गनम ववरामी र सँगर रहेको लनिको 
संरक्षक/सहयोगी/आफन्तलाई िनाउँछ। 

(त) 'सदस्य' भन् नाले एम्वलेुन्स सेवा संचालक सलमलतको सदस्य भन् ने िनाउँछ। 

(थ) 'पररषद सदस्य' भन् नाले दफा 6 बमोजिम बन् ने लनदमिक पररषदको सदस्य भन् ने िनाउदछ। 

३. छाप, लोगो र लेटर प्याड - सलमलतले प्रयोग गनम छाप, लेटर प्याड र लोगो अनसूुची 3 अनसुार हनुेछ। 

४. क. एम्वलेुन्स सेवा संचालक सलमती लनम्न अनसुार 5 सदस्यीय हनुछे। 

* सम्वजन्ित वडाको वडा अध्यक्ष - संयोिक १ 

* गा.पा. स्तरीय रेडक्रसको सभापती - सदस्य १ 

* मवहला सदस्यहरु मध्येवाट गा.पा. ले लसफाररस गरको मवहला सदस्य - सदस्य १ 
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* स्वास््य संयोिक  - सदस्य १ 

* सम्वजन्ित अस्पताल वा स्वास््य संस्था प्रमखु -  सदस्य सचीव १ 

ख. एम्वलेुन्स सेवा संचालक सलमतीको काम कतयव्य र अलिकार लनम्न अनसुार हनुछे। 

१. एम्वलेुन्स सेवा संचालन गनम एम्वलेुन्स सेवाको रेखदेख र लनयन्रण गनम। 

२. एम्वलेुन्सले सेवा ्ाहीहरुलाई भरपदो ववश् वसनीय सेवा प्रदान गरे नगरेको अनगुमन गनम। 

३. एम्वलेुन्स िनिजक्तले अनिुालसत पवुयक जिम्मेवारी वहन नगरको खड डमा आवश्यक सल्लाह सझुनाव 
ददने र जिम्मेवारीलाई गहनता पवुयक वहन गनय लगाउने।वहन गनय लगाउँदा समेत नगरे उक्त 
िनिजक्तलाई फेरवदल गनम। 

४. एम्वलेुन्स सेवाको लालग भाडादर लनिायरण गनम र अनमुोदन गराइ सोही अनसुार चालक र स्वास््य 
काययकतायलाई कायायन्वयनको लालग लनदमिन ददन।े 

५. हर समय एम्वलेुन्सलाई चाल ुतथा तयारी अवस्थामा राखी सेवा प्रवाह गनम। 

6. सलमतीको लनयलमत वरठक प्रत्येक मवहनमा १ पटक बस्ने र मवहनाभररको काम कारवाहीको सलमक्षा 
गनम, आवश्यकता अनसुार संयोिकले कुनर पलन समय वविेष वरठक बोलउन सक्नछे। 

७. वरठकको गणपरुक संख् या सलमतीको सदस्यहरुको बहमुत संख्या हनुेछ। 

८. सलमतीको नाममा वरकमा खाता खोल्ने र आलथयक कोषमा लनयलमत रकम िम्मा भए नभएको अनगुमन 
गनम। 

9. जिन्सी तथा नगदी वहसाववकताव पारदिर र स्पष् ट राख् न लगाउने। 

१०. सलमतीलाई आवश्यक पनम छाप, लेटर प् याड, आम्दानी खचयको खाता र नगदी रलसदको वन्दवस्त 
गनम।नगदी रलसदको नमनुा अनसूुची 2 अनसुार हनुेछ। 

11. एवलेुन्स सेवाको वारेमा कुनर गनुासो वा उिरी परेमा त्यसको सनुवुाई गनम र व्यवस्थापन गनम। 
समस्याहरु आइपरेमा तत्काल समािान गनम। 

१२. एम्वलेुन्स ममयत सम्भारको लालग अलिकतम दि हिार सम्मको खचय संयोिकले स्वीकृत गनम र 
त्यसभन्दा वढी लाग्ने अवस्थामा सलमतीको वरठक बसी लनणयय गरर खचय गनम। 
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१३. एम्वलेुन्समा रहेको िनिजक्तको लनयम अनसुार मालसक तलव भत्ता उपलव्ि गराउने र मालसक 
तलवी भपायईको व्यवस्था गनम। 

१४. आवश्यक काययववलि लनमायण, पररमाियन तथा संसोिन गनुय परेमा गनम र लनदमिक पररषदवाट 
अनमुोदन गराउन।े 

१५. एम्वलेुन्स सेवालाई भरपदो स्तरीय र ददगो रुपमा संचालन गनयका लालग आवश्यक श्रोतहरुको 
पवहचान गरर पररचालन गनम।सरकारी गरर सराकरी संघ संस्था व्यजक्त व्यजक्तत्वहरुवाट आवश्यक अनदुान 
सहयोग माग गनम र सेवा्ाहीहरुबाट प्राप् त सेवा िलु्क समेत कोषमा िम्मा गनम। 

१६. ववलभन् न सरोकारवाला व्यजक्त संघ संस्था र सेवा्ाहीहरुसंग बसी आवश्यकता अनसुार एम्वलेुन्स 
सेवा संचालनलाई प्रभावकारी ददगो, भरपदो, सलुबिायकु्त र िनमररी बनाउन समय समयमा छलफल, 
अन्तरवक्रयाहरु  गरेर सिुार गनुय पनम ववषयहरु सिुार गनम। 

5. नगदी रलसदः  चालक/सजचवले संचालक सलमलतको नाममा आय व्यय लाई व्यवजस्थत गनय अनसूुची 2 मा 
ददएको नमनुा अनसुारको नगदी रलसद हनुेछ र प्रत्येक सेवा्ाहीहरुलाई भाडा/रकम ललएपलछ उक्त रलसद 
अलनवायय ददनपुनमछ। 

 

6. क. लनदमिक पररषदः  संचालक सलमलतको काम कारवाहीलाई आवश्यक अनगुमन, लनदमिन, ववलभन् न 
श्रोतहरुको पवहचान पररचालन गनयको लालग लनम्न अनसुार एक लनदमिक सलमलत रहन ेछ। 

* अस्पताल संचालक सलमतीको अध्यक्ष - अध्यक्ष - 1 

* उपाध्यक्ष अस्पताल संचालक सलमलतको - सदस्य - 1 

* एम्वलेुन्स संचालक सलमतीका सदस्यहरु - ५ िना सदस्य - ५ 

* स्वास््य संयोिक  - १ 

* ९ वटर वडाका वडा अध्यक्षहरु  - सदस्य - ९ 

* प्रमखु प्रिासकीय अलिकृत  - सदस्य - १ 

* लेखा अलिकृत   - सदस्य -१ 

  िम्माः  १९ 
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7. लनदमिक पररषदको काम कतयव्य र अलिकार 

(क) संचालक सलमतीलाई आवश्यक सहयोग, सर सल्लाह र सझुनाव ददन।े 

(ख) संचालक सलमतीको काम कावायहीको मूल्याङ्कन अनगुमन गनम र आवश्यक लनदमिन ददने। 

(ग) गा.पा. वाट पारीत गनुय पनम लनती लनयम काययववलिहरु बनाई पारीत गनम र लाग ुगनम। 

(घ) संचालक सलमतीको क्षमता भन्दा वावहर रहेका समस्याहरुको पवहचान गनम र समािानका ववलिहरुको 
खोिी गरर समस्याहरु समािान गनम। 

(ङ) आवश्यक आलथयक तथा भौलतक श्रोतहरुको व्यवस्थापन गनम सलमतीलाई सहयोग गनम। 

(च) एम्वलेुन्सद्वारा प्रदान गररएको सेवा लनयलमत, अनिुासीत भरपदो र िनता मररी छ छरन मूल्याङ्कन गनम 
र आवश्यक लनदमिन ददने। 

(छ) सलमतीको मातहत रहेका जिजन्स तथा नगद व्यवजस्थत गरर राजखएको छ छरन हेनम र व्यवजस्थत गनय 
लनदमिन ददन।े 

(ि) सलमतीले लनिायरण गरेको भाडा दर र कायय के्षर उचीत भएमा अनमुोदन गनम र आवश्यक परेमा 
पररमाियन गनय सझुनाव ददने। 

(झन) सलमतीले वनाएका काययववलि, लनयम, ववलनयम आचार संवहताहरुमा सझुनाव, सल्लाह र आवश्यक थप 
घट सवहत अनमुोदन आदद गनम। 

(ञ) लनदमिक पररषदको वरठक सािरणतया ६/६ मवहनाम बस्नेछ, आवश्यकता अनसुार िनुसकुर  बेला 
अध्यक्षले वरठक बोलउन सक्नेछ। वविषे पररजस्थलत उत्पन् न भएमा पररषदको सदस्यहरु मध्ये दईु लतहाई 
सदस्यहरुले ललजखत माग गरेमा एक हप् ता लभर वरठक वोलाउन ुपनमछ। 

(ट) वरठकको लालग गणपरुक संख्या ५१% भएमा वरठक वसी आवश्यक लनणयय ललन सक्नेछ। 

(ठ) एम्वलेुन्स सेवा सलमलतको वारेमा कुनर गनुासो तथा उिरुी आएमा सो को सनवुाई तथा व्यवस्थापन 
गनम। 
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८. अनसूुची 4 मा ददएको ढाँचामा आम्दानी वाध्ने र खचय स्पष्ट खलु्न ेगरर वरक भौचर सवहत वहसाव वकताव 
पारदिर ढंगले राख् नपुनमछ। 

९. चालक/स्वास््य कमरले सेवा प्रदान गरे पश् चात प्राप् त रकम सहि पररजस्थलतमा भोललपल्टर र असहि 
पररजस्थलतमा १ हप् ता लभर वरक दाजखला गरर भौचर सलमलतमा पेि गनुय पनमछ। 

१०. एम्वलेुन्स चालक र स्वास््य कलमयहरुको थप सवुविाको लालग आलथयक (भत्ता) आयश्रोत हेरी गनय सक्न े
छ। 
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अनसूुची - १ 

(काययववलिको दफा २ को उपदफा (झन) संग सम्बजन्ित) 
एम्वलेुन्स चालकले पालना गनुय पनम आचार संवहता 

१." एम्वलेुन्स संचालन काययववलि, 2076" लाई पणुयतः  पालना गनुयपनम। 

२. आफ्नो पेिागत भलुमका लनवायह गनम क्रममा इमान्दाररता र ववश्वसनीयता कायम गदै आफ्नो पेिाको मान मयायदामा 
खलल पगु्ने कुनर काम गनय नहनुे। 

३. मादक पदाथय सेवन गरर एम्वलेुन्स चलाउन नहनुे। 

४. लबरामीको ासारपसार तथा उपचार गनम क्रममा लबरामी तथा लबरामीको पररवारलाई सिर सम्मान पवुयक व्यवहार गरर 
उच्चस्तरीय सेवा प्रदान गनुयपनम। 

५. आफर ले ललएका लनणययहरुमा आफर  व्यजक्तगत रुपमा जिम्मेवार र िवाफदेही हनुपुनम। 

६. आफ्नो पेिागत दक्षता सिुार गदै लरिानकुो साथ आफुमा भएको पेिागत दक्षता आफ्नो क्षेरको अरुलाई पलन 
लसकाउन ुपनम। 

७. कुनर पलन लबरामीलाई ासारपसार गनुय अजघ उसका बारेमा पयायप्त िानकारी ललइ उपचारमा सहयोग गनुयपनम। 

८. लबरामीलाई लबच बाटोमा अलपर हनुे गरर छाड्न नहनुे। 

९. आफ्नो कामको लसललसलामा पाएको कुनर पलन सूचना गोप्य राख् नपुनम तथा लबरामीहरुबाट पाएको िानकारी तेरो 
पक्षलाई खोल्न नहनुे तर काननुी र पेिागत दावयत्व लनवायह गनय वा लबरामीको सेवामा आवश्यक परेमा त्यस्तो सूचना 
बारेमा िानकारी ददन सक्ने। 

१०. अस्पताल पवुय सेवा, एम्वलेुन्स सेवा व्यवस्थापनमा सहयोग पगु्ने तथा अनसुन्िानमा मद्दत पर् याउन ुपनम। 

11. आफुले उजचत देखेको लबरामीको गणस्तरीय सेवामा प्रभाव पानम राम्रो पक्षहरुको िानकारी आफ्नो सपुररवेक्षक तथा 
स्वास््य संस्थालाई िानकारी ददनपुनम। 

१२. नेपाल सरकारले प्रलतवन्ि लगाएका बस्तहुरु ासार पसार नगनम। प्रचललत काननुको पालना गनुयपनम र त्यस्तो 
नगरेमा नेपाल सरकारको ऐन लनयम अनसुार स्वंम सिायको भागीदारी हनुेछ। 

 

म ............................................    ठेगाना ........................................................ ना.प्र.प.न. 
.......................... िारी लमलत ....................... जिल्ला ............. ड्राइलभङ्ग लाइसेन्स नं 
........................ िारी लमलत .................. ले मालथ उल्लेजखत आचार संवहता अध्ययन गरको छु। 
...................... जिल्ला .................. गाउँ/नगरपाललकाको एम्वलेुन्स चलाउँदा मरले यो आचार संवहता 
पूणय रुपमा पालना गनय सहमलत िनाई सही छाप गरेको छु। 

 

चालकको       रोहबरमा प्रमाजणत गनम व्यजक्तको 
दस्तखतः               दस्तखतः  
नाम,थर :       नाम,थर : 
लमलतः         पदः  
                    लमलतः  
                                                         संस्थाको छापः  
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अनसूुची - २ 

(काययववलिको दफा 5 संग सम्बजन्ित नगदी रलसदको नमनुा) 

                                 चौंरीदेउराली गाउँपाललका 
िसेुनी जिवालय प्राथलमक अस्पताल 

ढाँडखकय  भञ्‍ ् याङ्ग 

एम्वलेुन्स संचालक सलमती 
 

 

भाडा रलसद 

रलसद नं.                                                       लमलतः  .................... 
    
             
ववरामीको नामः  .............................................................           ठेगानाः  ...................... 

संरक्षक/सहयोगीको नामः  .................................................           ठेगानाः  ...................... 

 वाट सम्म वक.लम 

ववरामी ललन िान ुपनम स्थान    

ववरामी पर् याउन ुपनम स्थान    

िम्मा वक.लम    

भाडा दर रु    

अके्षरमा  

  

बजुझनललनकोः                                                     बझुनाउनेकोः  

दस्खतः                                                          दसत्खतः  
नाम,थरः                                                         नाम,थरः  
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अनसूुची - 3 

(काययववलिको दफा 3 संग सम्बजन्ित (छाप, लेटर प्याड लोगो) ) 

 

 

छाप, लेटर प्याड लोगो 

छाप - अस्पतालकर  प्रयोग गनुय पनमछ। 

लेटर प्याड - अस्पताको लेटर प्याडमर एम्वलेुन्स संचालक सलमती थप गरर प्रयोग गनय सवकने छ। 
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अनसूुची - 4 

(काययववलिको दफा 8 संग सम्बजन्ित आम्दानी खचयको खाताको नमनुा ) 
आम्दानी वकताव : 

वाट सम्म िम्मा 
वक.लम. 

भाडा दर कर वफयत 
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अनसूुची - 5 

(काययववलिको दफा 2 को उपदफा (ठ)  संग सम्बजन्ित भाडा दर/ सेवा िलु्क ) 

भाडा लनिायरण 

1. भञ्‍ ्याङ्ग देजख 5 नं, ४ नं, ९ नं वडाहरुको लालग गाउँपाललका लभरका सवर अस्पतालसम्म 
परु् याउन रु 700/- 

2. भञ्‍ ्याङ्ग देजख १ नं, २ नं, ३ नं, ६ नं, ७ नं, र ८ नं वडावाट गा.पा लभरका सवर 
अस्पतालसम्म परु् याउँन रु 1200/- 

3. १-९ वडावाट िूललखेल बनेपा सम्म परु् याउन रु 6000/- १-९ वडावाट भक्तपरु, 
काठमाड डौ, लललतपरुका अस्पतालहरु सम्म परु् याउन रु 7000/- 

4. भमु्ल ु गा.पाका सवर वडाहरुवाट चौरीदेउरालीका अस्पतालसम्म ल्याउनको लालग रु 
1200/- 

5. भमु्ल ुगा.पा का सवर वडाहरुवाट िूललखेल वनेपा सम्म परु् याउन रु 6000/- 
6. भमु्ल ुगा.पा बाट काठमाड डौ, भक्तपरु, लललतपरुका अस्पतालसम्म परु् याउन रु 7000/- 
7. रामेछापका दोरम्वा गाउँपाललका अन्तरगत साववक लखनपरुका सवर वडावाट चौरीदेउराली 

गा.पा. का सवर अस्पताल सम्म ल्याई परु् याउने रु 5000/- 
8. िूललखेल बनेपासम्म लग्न रु 8000/-  काठमाड डौ, भक्तपरु, लललतपरु परु् याउन रु 

10000/- 
9. सनुपालत गाउँपाललका अन्तरगत साववक गजुन्स भदौरेका सवर वडाहरुको हकमा साववक 

लखनपरु गा.वव. स. कर  दर कायम हनुछे। 

10. मालथ उल्लेजखत वाहेक अन्यर िानपुरेमा रामेछाप र लसपाको लालग रु 15000/-   

11. सेवा ्ाहीहरूले लसिर िलुलखेल, काठमाड डौं लगे तोकीएको भाडाँ दर लाग्ने र भञ्ज्याङ्ग 
अस्पताल सम्म ल्याई अन्यर लान ुपरेमा भञ्ज्याङ्ग सम्मको भाडाँ िोडेर ललन ुपनैछ ।                                                     
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अनसूुची - ६ 

सवारी लग बकु वकताब : 

क्र.स लमलत ववरामीको नाम संरक्षक/सहयोगीको 
नाम 

ववरामी  
रहेको 
स्थान 

ववरामी  परु् याएको 
स्थान 

िम्मा वक.लम. 
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अनसूुची - ७ 

खचय फाटँवारी : 

क्र.स लमलत वववरण लबल नं./चेक खचय गरेको ठाउँ रकम रु. कर वफयत 
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